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 - :+لمة رئ*س مجلس دارة

والسلام عYZ رسول الله وWعد لقد قفزت ا�Tمعيات ا���
ية R- السنوات <خ�
ة وتطورت R- تقديم خدماAPا وOرامجNا  والصلاةKسم الله 

Kشdل يلمسھ +ل متاKع لNا ولقد +ان �Tمعية ال�شائر ا���
ية قصب السبق والرعاية بفضل الله أولا ثم بدعم ا#"سن�ن وا�NTات 

  .�ن الشر�ف�نالمانحة وعYZ رأسNم حdومة خادم ا�"رم


امج والمشارpع الno تخفف معاناAPم وتطور دور ا�Tمعية إYj  فقامت برعايةأسوة با�Tمعيات <خرى rا#"تاج�ن وتقديم العديد من ال


 تخطيط اس�
اتي.-  وتوعيتھتنميھ ا#Tتمع rل شامل عdشKة ومؤشرات"wة وا�ا من  <داء ورؤAyمعية الوصول إلTا� Y{داف |س=>

س�
اتيجيةواليكم وثيقة ا��طة جلسNا خلال م  -R دارةسائل�ن الله أن �عي~نا عYZ )٨(اجتماعھ رقم  الno تم اعتماد=ا من مجلس 

  .تحقيقNا 
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  ب�انات ال�ث�قة
  

  

   ٢٠٢١ال��ة ال����ة للعام   اس ال�ث�قة

 ٠١-OP  رم� ال�ث�قة

  ٢٨/١٠/٢٠٢٠  تار�خ الإص�ار

  ٢/٢٠٢٠  رق الإص�ار

  الل��ة الال
ة     أع�ها

    اع()�ها

�اني سع�� ع�� الله  الاس�  علي ال


فة�
ة  ال� ارة ال�   رئ
% م�ل% إد

    ال(ار�خ

    ال*�(
ع
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طار /س�
اتي.- 

 - :الرسالة


 منظومة عمل تنمية ا#"تاج�ن R- مدينة ال�شائر والمراكز التاKعة لNا لبناء مجتمع راق ومتماسrك ع�  مستدامة ومتم�

 

 - :القيم

 القيم وصف القيمة

تقوم ا�Tمعية بتطبيق معاي�
 لمستحقي ا��دمة عYZ أساس المساواة 

 ب�ن جميع المستفيدين بدون إي اعتبارات أخرى  ونصاف

 العدالة

تل��م انظمھ ا�Tمعية Kسر�ھ البيانات والمعلومات للمستفيدين والno يتم 

 أو إفشا�Aا لأي جNة أخرى  ا�"صول علAyا وعدم |سر��Aا

  ا��صوصية

|س}Y ا�Tمعية إYj /ستفادة من جميع أفراد ا#Tتمع ومؤسساتھ Kعقد 

 شرا+ات APدف إYj الر�- والتdامل مع ا#Tتمع

  ال�شاركية
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  - :الرؤ�ة

 نموذج محR -Z- التنمية ا#Tتمعية والتم�� المؤس��nأن تdون جمعية ال�شائر ا���
ية 

  القضية  البعد

  ضعف فاعلية مشاركة أعضاء ا�Tمعية العمومية  العلاقة مع أ�"اب المص�"ة


امج وا��دمات  خدمات المستفيدينrقلة تنوع ال  

-Zضعف العلاقة مع الداعم�ن  العمل الداخ  

  ضعف تنوع الموارد المالية  الممكنات المالية

  الممكنات ال�شر�ة والمؤسسية
  ضعف مسا=مة المتطوع�ن

  الموارد ال�شر�ةضعف تطو�ر 
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  - :٢٠٢٥) تمام( إس�
اتيجية

  :�تية س�
اتيجية|س}Y ا�Tمعية خلال ثلاث سنوات إYj تفعيل العمل عYZ ا#"اور 

  الوصف  ا#"ور   الرمز

  تنمية  ت

امج وا��دمات للمستفيدين بما يحقق التنمية ا#Tتمعية rع الpتنو

  و|عز�ز اكتفاء المستفيدين

  مشاركة  م
تفعيل مشاركة ا#Tتمع R- أعمال ا�Tمعية +أعضاء عموم 

  ومتطوع�ن

  تنوpع الموارد المالية وز�ادة موارد=ا المستدامة  استدامة  ا

  تطو�ر البناء المؤس��n وتحقيق معاي�
 التم�� المؤس��n  متم��ة  م
  

  

  

 - :<=داف العامة

  :+الآ|يمن خلال التحليل /س�
اتي.- يمكن تحديد <=داف العامة 
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  .تحقيق مسا=مة فاعلة لذوي العلاقة R- برامج ا�Tمعية - ١

   .تقديم برامج وخدمات مم��ة ومتنوعة- ٢

  .تحس�ن الصورة الذ=نية- ٣

  .تنوpع الموارد المالية- ٤

٥ -nالمؤس�� �  .تحقيق التم�
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 المسABدفات الرئ*سة

خط <ساس   /س�
اتي.- المؤشر  الNدف العام

٢٠١٩  
المسABدف 

٢٠٢٥  

تحقيق مسا=مة فاعلة 

لذوي العلاقة R- برامج 

  ا�Tمعية

  ٢٠٠  ٦٢  عدد أعضاء ا�Tمعية العامة

 -R معية العامة المشارك�نTسبة أعضاء ا��

  أعمال ا�Tمعية

١٠٠  %١٥%  

  ١٠٠٠  ٦٠  عدد المتطوع�ن

  بز�ادة   %١٠  �سبة الداعم�ن ا�Tدد

تقديم برامج وخدمات مم��ة 

  ومتنوعة

المكتف�ن عن خدمات �سبة المستفيدين 

  ا�Tمعية

٣٠  %٥%  

  ٩  ١  عدد ا��دمات ا�Tديدة

  %١٠٠  %٥٠  �سبة رضا المستفيدين  تحس�ن الصورة الذ=نية

  ٥  ٤  عدد قنوات يراد  تنوpع الموارد المالية
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  ٤٠٠٠٠٠٠  ١٧٥٥٢٥٩  قيمة يرادات المالية

nالمؤس�� �  تحقيق التم�
عدد جوائز وشNادات التم�� الno حصلت 

  علAyا ا�Tمعية

٤  ١  

  الموارد ال�شر�ة
  إعداد العامل�ن

  للموظف المشار+ات التدر��ية

٦٠%  

  ساعة ٢٠

١٠٠%  

  ساعة  ٤٥

  الب~ية التحتية
  استخدام التقنية R- ا�Tوانب المالية و دار�ة

  /جتما¢-مواقع التواصل 

٣٠%  

  

١٠٠%  
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س�
اتيجية بطاقة المسABدفات   

  المؤشر  مالك الNدف  الNدف /س�
اتي.-
  المسABدف

٢٠٢٥  

تحقيق مسا=مة فاعلة لذوي 

  العلاقة R- ا�Tمعية
  �Tنة الموارد المالية

  ١٢٠  عدد أعضاء ا�Tمعية العامة     

�سبة أعضاء ا�Tمعية العامة المشارك�ن R- أعمال 

  ا�Tمعية
٧٠%  

  %٥٠بز�ادة   �سبة الداعم�ن ا�Tدد

تقديم برامج وخدمات متم��ة و 

  متنوعة

امجrع والpنة المشارT�  

  %١٠  �سبة المستفيدين المكتف�ن من خدمات ا�Tمعية

  ٥  عدد ا��دمات ا�Tديدة

  تحس�ن الصورة الذ=نية
�Tنة علام و العلاقات 

  العامة
  %٧٠  �سبة رضا ذوي العلاقة

  تنوpع الموارد المالية
  ال�Tنة المالية

  ٤  عدد القنوات 

  ٣٠٠٠٠٠٠  قيمة يرادات  

nالمؤس�� �  ال�Tنة المالية  تحقيق التم�
عدد ا�Tوائز و الشNادات الno حصلت علAyا 

  ا�Tمعية
١  
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  ال�Tنة المالية  ال�شر�ةالموارد 

  ٨  أعداد العامل�ن 

  المشار+ات التدر��ية
دورات لdل  ٤

  موظف

  الب~ية التحتية
�Tنة علام و العلاقات 

  العامة

  %٨٠  التحول لك�
و�ي 

  ٣  مواقع التواصل

  %١٠٠  المتجر لك�
و�ي

  %٧٠  التجارة لك�
ونية
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  - :إدارة ال)0ار�ع و ال-,امج


ةالأه�اف ذات الارت0ا1 ال0اش� : أولا�

ة 9إس*�ات   :ال�

اله�ف 
  الاس*�ات
�ي

درة  اله�ف الف�عي  ال>*ه�ف  ال;ش�   ال<لف  ال0ا
  زم@ ال*�ف�?

  ال*Bلفة
  ٤ر  ٣ر  ٢ر  ١ر

تGق�E م>اهة 
فاعلة ل?وJ العلاقة 


ة   في ب�امج ال�

عدد أعضاء 

  ١٢٠  ا�Tمعية العامة
رفع �سبة مسا=مة ا#Tتمع 

  ا#"R -Z- برامج ا�Tمعية
ز�ادة عدد أعضاء 

  ا�Tمعية العمومية
�ارNع و ال

  ال��امج
          

�سبة أعضاء 

ا�Tمعية العامة 

المشارك�ن R- أعمال 

  ا�Tمعية

�ارOة ب�>0ة ال
٦٠%  

ز�ادة م~سوWي ا�Tمعية العامة 

  المشارك�ن R- برامج ا�Tمعية

/ستقطاع الشNري 

لdل أعضاء 

  ا�Tمعية العمومية
            الل��ة الال
ة

            الل��ة الإعلام
ة  برنامج تواصل
            الل��ة الإعلام
ة  سفراء ا�Tمعية

تطو�ر المNارات 

  القيادية
�ارNع و ال

  ال��امج
          

  زNادة ع�د ال*S�ع�@  ٢٠٠  ع�د ال*S�ع�@

استقطاب 

  المتطوع�ن
�ارNع و ال

  ال��امج

          

تدر�ب و تأ=يل 

            المتطوع�ن

برنامج الرخصة 

            الدولية  للتطوع

            الل��ة الإعلام
ة|سو�ق خدمات   ز�ادة عدد الداعم�ن من <فرادتGق�E زNادة �سبة الداعم�ن 
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  ا�Tمعية للأفراد  %٥٠ب�>0ة   ا�Tدد

تقديم برامج 

وخدمات مم�%ة 

  ومتنوعة

�سبة المستفيدين 

المكتف�ن عن خدمات 

  ا�Tمعية

  
تقديم خدمات الرعاية 

  خ�مات ال�عاUة  /جتماعية


امجrع والpالمشار  

          

  م��وع واح�

  تقديم خدمات تنمو�ة

            <سر المنتجة

  م>*ف��ی@ ٤
التدر�ب و التمو�ل 

  للمشارpع
          

ت�ارب  ٦
  م�]ة

            أفضل الممارسات

عدد ا��دمات 


امجrوال  
  تصميم برامج وخدمات جديدة   


امج rمعمل ال

  التنمو�ة
          

تحديد /حتياجات 

  التنمو�ة للمدينة
          

            أفضل الممارسات
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ة ذات الارت0ا1 : ثان
ا�
درات الإس*�ات 
ةال0ا 
ة ال��
  :ال0اش� 9إس*�ات
  

درات  م درة  ال0ا   م�ی� ال0ا
  زم@ ال*�ف�?

  ال*Bلفة
  ٤ر  ٣ر  ٢ر  ١ر

�ارNع  |عظيم المشاركة R- برامج ا�Tمعية  ١            ل��ة ال��امج و ال
�ارNع  �شر ثقافة التطوع R- ا#Tتمع  ٢            ل��ة ال��امج و ال
           الال
ة والادارNةالل��ة   تحقيق /كتفاء للأسر  ٣
            الل��ة الال
ة والادارNة  تحو�ل <سر المستفيدة إj- أسر منتجة  ٤
            الل��ة الال
ة والادارNة  |عز�ز ثقافة العمل و نتاجية  ٥

  
اصة 9: ثال^ا ارةالأه�اف ال̀ 
ةل*>��� أعاله الإد�
ت   :ا ال*�غ�ل
ة غ�� ال�رجة في الإس*�ا

درة  اله�ف ال?Oي  م   م�ی� ال0ا
  زم@ ال*�ف�?

  ال*Bلفة
  ٤ر  ٣ر  ٢ر  ١ر

            الل��ة الال
ة والادارNة  استقطاب كفاءات    ١

امج التنمو�ة و إدارة المشارpع  ٢rمجال ال -R ة  تأ=يل قياداتNة والادار
            الل��ة الال
            والادارNةالل��ة الال
ة   الدراسات و البحوث الميدانية  ٣
            الل��ة الال
ة والادارNة  تدر�ب الموظف�ن   ٤
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ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ع ة و الإ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ لاقات العام ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ع ارة ال eإد ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ   ـ

ةالأه�اف ذات الارت0ا1 ال0اش� : أولا�

ة 9إس*�ات   :ال�

اله�ف 
  الاس*�ات
�ي

درة  اله�ف الف�عي  ال>*ه�ف  ال;ش�   ال<لف  الأن�Sة  ال0ا
  ال*Bلفة  زم@ ال*�ف�?

  ٤ر  ٣ر  ٢ر  ١ر

تحس�ن الصورة 

  الذ2نية

   �سبة رضا المستفيدين
تحقيق رضا 

المستفيدين من 

  خدمات ا�Tمعية

مقياس رضا 

  المستفيد

  سياسة الباب المفتوح

ل��ة العلاقات 
  العامة و الإعلام

          
أعضاء ا�Tمعية �سبة 

العامة المشارك�ن R- أعمال 

  ا�Tمعية

            الز�ارات الميدانية  ١٢

س�بانات الدور�ة  ١٢            

  ن>0ة رضا ذوJ العلاقة

  لقاء  ١٢

تفعيل التواصل مع 

  ا�NTات ذات العلاقة

التواصل 

-Zالداخ  

لقاءات دور�ة مع 

            الموظف�ن

            دور�ة�شرات   ١٢

٢  

التواصل 

  ا��ار¥-

لقاءات دور�ة مع 

            ا#Tلس العمومي

١٢  
 –مطبوعات –�شرات 

تقار�ر للمجلس 

  العمومي
          

١  
- شاشة عرض داخلية

            معارض داخلية

            المناقشات المفتوحة  ٤

١٢  
 YZعلانية عاللوحات 

  الطرق 
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            ال*�قلة المعارض  ٤
            برنامج قادة الرأي  ٤
            ا��طب الرسمية  ٤

٦  
المناسبات ا��اصة 

            با�Tمعية

            المؤتمرات  ١٢
            الندوات  ٦

            الز�ارات  ١٢
  

درات : ثان
ا 
ةال0ا 
ة ال��

ة ذات الارت0ا1 ال0اش� 9إس*�ات�
  :الإس*�ات
  

درات  م درة  ال0ا   م�ی� ال0ا
  زم@ ال*�ف�?

  ال*Bلفة
  ٤ر  ٣ر  ٢ر  ١ر

            ل��ة الاعلام والعلاقات العامة  بناء اسم ا�Tمعية و سمعABا  ١
            ل��ة الاعلام والعلاقات العامة  متاKعة اتجا=ات الرأي العام  ٢
            ل��ة الاعلام والعلاقات العامة  كسب التأييد و ا�"صول عYZ رضا أ�"اب المص�"ة  ٣
            ل��ة الاعلام والعلاقات العامة  اعتماد <ساليب العلمية R- الممارسة العملية  ٤
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اصة 9: ثال^ا ارةالأه�اف ال̀ 
ةل*>��� أعاله الإد�
ت   :ا ال*�غ�ل
ة غ�� ال�رجة في الإس*�ا

درة  اله�ف ال?Oي  م   م�ی� ال0ا
  زم@ ال*�ف�?

  ال*Bلفة
  ٤ر  ٣ر  ٢ر  ١ر

ارة العلاقات العامة و الإعلام  ١             والعلاقات العامة الإعلامل��ة   اس*�Gاث إد
            والعلاقات العامة الإعلامل��ة   تدر�ب قيادات R- مجال العمل علامي و العلاقات العامة  ٢
            والعلاقات العامة الإعلامل��ة   كفاءاتاستقطاب   ٣
            والعلاقات العامة الإعلامل��ة   إعداد برامج تدر��ية لرفع كفاءة الموظف�ن   ٤

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  

  جمعية ا���
ية بال�شائر ٢٠٢٥- ٢٠٢٠ س�
اتيجيةا��طة 

ــــة ــــة و دار�ــــ ـــــــ ـــ ــ ــ دارة الماليــــــــ  

  :ا�Tمعية<=داف ذات /رتباط المباشر بإس�
اتيجية : أولا

  المdلف  المبادرة  الNدف الفر¢-  المسABدف  المؤشر  الNدف /س�
اتي.-
  زمن التنفيذ

  التdلفة
  ٤ر  ٣ر  ٢ر  ١ر

  تنو6ع الموارد المالية

  التجارة لك�
ونية  ز�ادة مشارpع /س�ثمار  ٤  عدد قنوات يراد

    ال�Tنة المالية

          

قيمة يرادات 

  المالية

٤٠٠٠٠٠  

  ز�ادة الدخل من <وقاف

            المتجر لك�
و�ي

  
 -jل وقف قاعة مودة إ�تحو

  شقق سكنية
          

            وقف النقود  ٥٠٠٠٠٠

  % ٦٠بز�ادة 

يرادات -jتنمية إجما  

            ال�سو�ق عYZ <فراد

            ال�سو�ق عYZ ا�NTات المانحة  جNة مانحة ٢٠

٤٠٠٠٠٠  n¬ومي(الدعم الرسdح(            

  ضبط التdاليف  %٧٠

 
إعداد موازنة و تفعيل معاي�

  الرقابة
          

            وضع خطة لإدارة ا#�اطر

            ترشيد نفاق

تحقيق التم�% 

  المؤس:89

عدد جوائز 

 �وشNادات التمي�

الno حصلت علAyا 

  ا�Tمعية

١  

السياسات إعادة =يdلة 

و اللوائح و النظم 

  الفرعية داخل ا�Tمعية

n¬مشروع التصميم التنظي            

  وحدات إدار�ة٤
تطو�ر الوحدات دار�ة 

س�
اتيجية  

            استحداث وحدة التطوع

            استحداث وحدة ال�سو�ق

استحداث وحدة الضبط 

  وا�Tودة
          

  



  

  جمعية ا���
ية بال�شائر ٢٠٢٥- ٢٠٢٠ س�
اتيجيةا��طة 

 

اله�ف 
  الاس*�ات
�ي

درة  اله�ف الف�عي  ال>*ه�ف  ال;ش�   ال<لف  ال0ا
  زم@ ال*�ف�?

  ال*Bلفة
  ٤ر  ٣ر  ٢ر  ١ر

   

عدد جوائز 

 �وشNادات التمي�

الno حصلت علAyا 

  ا�Tمعية

م@ % ٨٠
  معای�� ال�ائ]ة

تطبيق نظام يؤ=ل ل�"صول 

nمؤس�� �  عYZ جوائز تمي�
  تطو�ر الموارد ال�شر�ة

جائزة مؤسسة الملك 

  خالد

� � ـ ـ ـ ـ ـ ـ ل ال
ة 

ة ـ ـ ـ ـ ـ �   الال

          

نiام م�ارد 
9��Nة  

استحداث إدارة الموارد 

  ال�شر�ة
          

            <نظمة والتخطيط
آليات /ختيار و 

  التعي�ن
          

            آليات التدر�ب
            ا�"وافز و<جور 

تأ=يل قيادات الصف 

  الثا�ي
          

  ب�امج ٥  الب~ية التحتية
استخدام التقنية R- جميع 

  أعمال ا�Tمعية

/نتقال للتعاملات 

  /لك�
ونية
          

 YZب العامل�ن ع�تدر


امجrال  
          

  
  
  



  

  جمعية ا���
ية بال�شائر ٢٠٢٥- ٢٠٢٠ س�
اتيجيةا��طة 

  

ة: ثان
ا 
ة ال��

ة ذات الارت0ا1 ال0اش� 9إس*�ات�
درات الإس*�ات   :ال0ا

  

درات  م درة  ال0ا   م�ی� ال0ا
  ال*�ف�?زم@ 

  ال*Bلفة
  ٤ر  ٣ر  ٢ر  ١ر

            والإدارNةالل��ة الال
ة   تأث*ث إدارة خاصة بالموارد المالية و <وقاف  ١
            والإدارNةالل��ة الال
ة   إ�شاء سوق إلك�
و�ي خاص با�Tمعية ل�سو�ق   ٢

ع�ن KعيA²م  ٣rدف متABة   عمل منتجات |س
            والإدارNةالل��ة الال

ع�ن إj- داعم�ن و رعاة حصر��ن  ٤rل المت�ة  تحو
            ل��ة ال�ارد الال
            والإدارNةالل��ة الال
ة   تقديم خدمات برسوم رمز�ة |سNم R- /ستدامة المالية  ٥
            والإدارNةالل��ة الال
ة   خفض المصروفات و /ل��ام با�"د  الموضوع للم��انية  ٦
            والإدارNةالل��ة الال
ة   المعيار <ورWي R- التمم�� المؤس��nتطبيق   ٧
            والإدارNةالل��ة الال
ة   تطو�ر مؤشرات <داء   ٨

  
  

  

  

  

  

  



  

  جمعية ا���
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اتيجيةا��طة 

  

اصة 9: ثال^ا ارةالأه�اف ال̀ 
ةل*>��� أعاله الإد�
ت   :ا ال*�غ�ل
ة غ�� ال�رجة في الإس*�ا

درة  اله�ف ال?Oي  م   م�ی� ال0ا
  ال*�ف�?زم@ 

  ال*Bلفة
  ٤ر  ٣ر  ٢ر  ١ر

١  

 إعداد موازنة |شغيليةrة  رفع كفاءة استخدام الموارد المالية  عS̀ وص�فها وفقاً لل


ة�
  الإس*�ات
            والإدارNةالل��ة الال
ة 

            والإدارNةالل��ة الال
ة   %٧٠رفع كفاءة استخدام الموارد المالية  و تحقيق �سب الرضا عن  الصرف لا تقل عن   ٢
            والإدارNةالل��ة الال
ة   أتمتة العمل الماj- و داري  باستخدام التكنولوجيا لت�سيط العمليات المالية و دار�ة  ٣
            والإدارNةالل��ة الال
ة   أتمتة العمل الماj- و داري  باستخدام التكنولوجيا R- أنظمة المتاKعة و المراقبة  ٤
            والإدارNةالل��ة الال
ة   أنظمة المراقبة المرتبطة بالأداء �Tذب الكفاءات  ٥

 التوسع و التنوع R- الدورات والتقييم الدوري للدورات  ٦rة   رفع كفاءة الموظف�ن ع
            والإدارNةالل��ة الال

  
 


